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i"!;', Hosek: Die Ministerin

willmehr Frauen in Vollzeitjobs.
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Frither gab es den
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Sport, heute
gibt es ihn
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kritische
Betrachtung
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Und wann
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rnahrungs-Coach,
EFamilien—Coach, Fit-

ness-Coach, Partner-
und Sexualitdts-Coach,
Gesundheits-Coach, Erzie-
hungs-Coach,  Business-
Coach, Finanz-Coach, Fiih-
rungskrifte-Coach ... und
wenn gar nichts mehr hilft,
ein Life-Coach fiirs Lebenan
sich — es gibt Coaches fiir
wirklich alle Sorgen. Sie fiih-
ren einen durch die Turbu-
lenzendes Lebens—zuneuer
Klarheit, zu Erfolg und
Lebensfreude. Coaches
befassensich mit Sinnfragen
und Beziehungsstress und
Alltagsproblemen.Siehelfen
beim Aufrdumen, Schulden-

“"VON SANDRA BAIERL

tilgen, bei der Neuorientie-
rung imJob und in der Paar-
beziehung sowieso. Ihre
Dienste sind oft banal und
helfen vielleicht. In jedem
Fall kosten sie Geld, ab hun-
dert Euro die Stunde. Wer in
den Achtziger- und Neunzi-
gerjahren zum Therapeuten
gegangen ist (ganz heimlich

und verschwiegen), geht
heutezum Coach seinesVer-
trauens. Man gonnt sich ja
sonst nichts.

Warum?

Weil die Anforderungen
an sich selbst und der Druck
von auflen gestiegen sind.
Weil Optimierungsfanatiker
nie zufrieden sind mit sich
und ihrer Situation. Weil vie-
le auf Hochtouren Laufende
verlernt haben, stehen zu
bleiben, sich umzuschauen
undsichund dasProblemzu
reflektieren. Womit ein gro-
RerSchrittzusichselbst (und
damit weg vom Coach)
schon getan wire.

sandra.baierl@kurier.at

SPRACHKURSE

SPIDI Sommer Intensivkurse

starten jeden Montag im Juli und August

¢ Englisch Sommer Intensiv
Grundkurs/Aufbaukurs/Perfektionskurs

e Summer Business/Office English Intensive

e Kleingruppen und Einzelunterricht
auch in anderen Sprachen
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Coaching

Wirksame Pille mit Nebenwwkungeﬁ

Gutes Coachmg wirkt. Rudolf Jost in ,,1Coach1ng -Wahn“. > T Training versch en.. Auch,
Aber auch Einzelpersonen fragten weil viele Coaches gmer’oder Be-

Schlechtes Coachmg Karrierecoaching verstdrkt nach, /- e \ rater sind.
sorgt fiir Bauchschmer- meint Trainer und Berater Martin — Optimierungsstress Besser,
o1, Gossler, Gesellschafter des Instituts schneller, effizienter: ,Es gibt kein
zen und macl?t.suchUg. Vielfarben: ,Briiche im Karrierever- / Problem, fiir das nicht schon ein
Welche Risiken der lauf nehmen zu, Coaching bietet o Coaching-Tool publiziert wurde

Branchen-Boom birgt.
VON NICOLE THURN

er Test eines Karriere-
Coachs im Internet. 30 Fra-
gen. Antworten zum Ankli-

cken. Zum Ergebnis: 30 bis 50 Punk-
te: ,Ihre Karrierestrategie ist noch

hier die gewiinschte Orientierung".

»In der Krise sind Coaching-
MalBnahmen gestiegen, Trainings-
leistungen stark zuriickgegangen,
weil die Kosten fiir Coaching liber-
schaubarer sind*, sagt Tomaschek.
Dass die Themen breit ge-
streut sind, zeigt auch eine
Studie der Trigon Ent-
wicklungsberatung aus
dem Jahr 2010. 21 Pro-

sagt Gossler. Statt Akzeptanz von

?&

Bestehendem werfen sich die
Kunden in pausenlose Selbst-
verbesserung-was zunoch
mehr Stress fiihrt. ,Ein
guter Coach hilft dem
Kunden, seine Schwi-
chen zu akzeptieren.”
- Personalisierung
Manche Unterneh-
men tendieren dazu,

wenig erfolgversprechend. Ein zent der befragten strukturelle ~ Probleme
Coach wire wirklich anzuraten.“51  Coaching-Kunden [ an einzelnen Mitarbeitern
bis 70 Punkte: ,Es fehlt Thnen an nannten Karriere und festzumachen - die dann
methodischem  Konzept. Der Zielfindung als zum Coaching miissen.

Coach brachte mehr Systematik.”
71 bis 90 Punkte: ,Ihr strategisches
Vorgehen ist gut. Nur: Sie sollten
versuchen, alle 90 Punkte zu errei-
chen.” Wie das geht? Natiirlich mit
dem Coach.

Optimierer, Mit Coaching kann man

Schwerpunkt, je 14 Pro-
zent Kommunikation, Be-
ziehungsfragen und Selbst-
management. Thr Fihrungs-
verhalten verbessern wollten
neun Prozent der Befragten.

Status Frither war es

Das wahre Problem im
System bleibt bestehen.

— Delegieren Ist die Fiih-
rungskraft mit der Mitarbei-
terflihrung tberfordert, gibt

sie gern Verantwortung ab -

und schickt ihre Mitarbeiter

zum Coach.

seine Performance optimieren. Da- der noble — Probleme (er-)finden

mit es Sinn macht, muss der Kunde Dienstwa- »Coaches losen nicht nur Proble-
bereit sein, eine Auszeit zunehmen gen, heute me, sie machen auch welche®, ist
und Selbstreflexion zu betreiben, gelte Coa- Gossler tiberzeugt. Um ihr Dasein
sagt Michael Tomaschek, Obmann ching ge- zu legitimieren, ist die Versuchung
des osterreichischen Dachver- rade in grof}, Probleme beim Klienten zu
bands fiir Coaching (siehe Interview un-  den hohe- konstruieren —die es gar nicht gibt.
ten). 3500 bis 4000 Coaches bieten ren Eta- - Abhingigkeit Ohne den Coach
ihre Dienste in Osterreich an, gen  als geht's nimmer? Stimmt nicht. Ein
schédtzt er. Gecoacht wird, was das  Statussym- guter Coach definiert ein Ziel. ,Im
Zeug halt, fiir alle Berufs- und Le- bol, schreibt Normalfall reichen fiinf bis 15 Stun-
bensphasen: Der Karriere-Coach Lindner in sei- den®, sagt Tomaschek, ,denn Coa-

bringt den Aufsteiger nach oben,
der Business-Coach Fiihrungskraft
- und Unternehmen nach vorne, der
NLP-Coach lasst die Kommunikati-
on flieBen und der Life-Coach fin-
det die innere Mitte des Krisenge-
plagten. Der Coach 16se Kirche und
Familie ab, meint Erik Lindner in
seinem kiirzlich erschienen Buch
»Coaching-Wahn“. Im Business-
Bereich kiimmern sich immer mehr
Personalentwickler um den richti-
gen Coach fiirs Unternehmen.
Manche Unternehmen seien gar
»overcoached and underexecuted”
befindet Change Manager Hans

nem Buch: Also
als etwas, das man
sich leisten will:
Wihrend eine Stun-
de Business Coaching
bereits um 100 Euro zu ha-
ben ist, zahlt man im Top-Executi-
ve-Bereich bis zu 1000 Euro - be-
messen an der Geldborse der Klien-
tel.

Coaching ist nicht nur kostspie-
lig. Es berge auch Risiken, sagt Mar-
tin Gdssler. Wir haben die wichtigs-
ten zusammengefasst:

— Kurpfuscherei Die Grenzen zwi-
schen Coachmg, Beratung und

MARCIO JOSE SANCHEZ; FOTOLIA /
KURIER-MONTAGE: KARNER

: chmg istkeine Psvchotherapie

Der Markt Werals
Coach arbeiten darf

Gewerbe Wer als Coach tatig sein

will, benotigt den Gewerbeschein
fiir Unternehmensberater oder
fiir Lebens- und Sozialberater.
Realistisch sind laut Schatzun-
gen des Dachverbands 3500
bis 4000 Coaches osterreich-
weit. In Osterreich hat sich sys-
temisches Coaching als Haupt-

stromung durchgesetzt.

Ausbildung Coaching-Lehrgange
kosten ab 5000 Euro aufwarts. Se-
riose Ausbildungs-Institute sind u.a.

Der Coach Wle man lhl’l findet

Auswahl Der dsterreichische Dachverband fiir Coaching (www.co-
achingdachverband.at) fihrt eine Liste mit Coaches, die eine
seritse Ausbildung und Berufserfahrung vorweisen. Gassler rat
potenziellen Kunden, den Coach mit drei Fragen zu priifen:

.Welche Ausbildung haben Sie absolviert? Wie viele
Stunden an Praxiserfahrung haben Sie? Wie viel
Erfahrung haben Sie mit meinem Problem/meiner
Branche?" Im Normalfall bendotigt ein guter

Coach mit dem Klienten ftinf bis 15 Stunden

fiir die Erarbeitung der Losung.

Tomaschek: ,Coaching ldsst
sich nicht verordnen®

> Interview

,Der Begriff Coaching wird inflationdr verwendet*

¥ ichael Tomaschek ist

Obmann des oster-

v _Lreichischen Dach-

verbands fiir Coaching und

leitet die European Systemic

Business Academy (E.S.B.A.)
und die Origo GmbH.

KURIER: Wer braucht einen
Coach?

Michael Tomaschek: Jeder (lacht).
Coaching macht Sinn fiir
Fithrungskrafte und Multi-
plikatoren in Unternehmen,
lasstsich aber nicht von oben
verordnen.

Wie erkldren Sie sich den
Boom der vergangenen Jahre?

Fiir Fiihrungskrifte wird
die Luft diinner, die Moglich-
keit zur Reflexion fehlt. Der
Verdrangungswettbewerb ist
grof3. Viele erleben auch eine
Isolation, der familizre Riick-
halt fehlt.

Ist der Markt gesdttigt?

Nein, der Bedarf an indivi-
dueller Unterstiitzung steigt.
In wirklich groRen Unterneh-
men ist Coaching Standard,
in Keineren ist es immer
nochtabu.

»Coach" ist keine geschiitz-
te Berufsbezeichnung. Was
fordert der Verband?

Das Berufsbild ist in der
Gewerbeordnung der Unter-
nehmensberater und Le-
bens- und Sozialberater ge-
regelt. Was einen Graube-
reich bedeutet: Auch Finanz-
und IT-Berater diirfen ohne
Ausbildung Coaching anbie-
ten.

Der Kunde kann sich bei

den vielen Angeboten kaum
orientieren.

Der Begriff Coaching wird
inflationér verwendet. Jeder
Coach bastelt sich sein Ange-
bot selbst. Das als Kunde zu
beurteilen ist zunehmend
schwierig.

Wie erkennt man schwarze
Schafe?

Dafiir gibt es den Dachver-
band. Wir fithren eine Liste
mit Coaches, die Qualitits-
standards erfiillen. Das heil3t
aber noch nicht, dass sie auch
gutsind.

Nur zehn Prozent der deut-
schen Coaches arbeiten in
Vollzeit, der Restist zuséitzlich
als Trainer, Berafer titig.
Warum?

Das ist in Osterreich nicht
anders. Da Coaching eine
Kurzzeitberatung ist, werden
Sie alleine davon schwer le-
ben konnen. Ein Vollzeit-

die E.S.B.A, (Akademischer Coach:
13.800 Euro), die Jelinek Akademie
(Business Coach: 11.222 Euro) je-

weils in Wien, die Trigon Entwick-
lungsberatung in Graz, Wien

: und Klagenfurt (Coa-
B ching-Lehrgang: 5900
Euro), sowie das WI-

\ FINO (Businesscoa-

= ching: 4980 Euro).

Coach briuchte 500 Kunden
pro Jahr, das ist nicht mach-
bar.

Wer besucht den Coaching-
Lehrgang an der E.S.B.A.2

Anfangs waren es Persona-
ler, dann Trainer, Psycholo-
gen. Heute nutzen Abtei-
lungsleiter die Ausbildung zur
Basisqualifikation. Nur ein
Drittel der Absolventen macht
sich selbststandig.

Wie wird sich der Ausbil-
dungsmarkt entwickeln?

Die grofen, seridsen Anbie-
ter werden auf Dauer bleiben,
der Rest wird verschwinden.
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